EELNÕU
Esitaja: Laeva Vallavalitsus

Koostaja: sotsiaaltöö juht Maire Jõgi
LAEVA  VALLAVOLIKOGU

M Ä Ä R U S
Laeva                                                                                                                 .....08.2013 nr......

Tugiisikuteenuse osutamise kord
Määrus kehtestatakse kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 22 lg 1 p 5 ning sotsiaalhoolekande seaduse § 21, § 24 lg 1 punktide 1 ja 3, § 26 lg 1 p 6 ja § 28 alusel.

§ 1.  Reguleerimisala
Määrus reguleerib rahvastikuregistri andmetel Laeva vallas elavatele isikutele või peredele tugiisikuteenuse osutamist.

§ 2.  Mõisted
(1) Käesolevas korras kasutatakse mõisteid alljärgnevas tähenduses:

1) tugiisik on isik, kes on läbinud või läbimas erialase tugiisiku koolituse ning omandanud tugiisiku tööks vastavad teadmised ja oskused;

2) tugiisikuteenus on isiku või pere abistamine nõustamise ja juhendamise kaudu tema kohustuste täitmisel, õiguste teostamisel või toimetulekul raske olukorraga isiku igapäevases elukeskkonnas.

§ 3. Teenuse saaja
(1) Tugiisikuteenusele on õigus:

1) lapsevanemal, eestkostjal, perekonnas hooldajal ja lapsendajal, kes vajavad abi lapse eest hoolitsemisel ning lapsele turvalise ja toetava kasvukeskkonna loomisel; 

2) lapsel, kes vajab abi asenduskoduteenusel, eestkostel, perekonnas hooldamise teenusel või turvakoduteenusel viibides või sealt lahkudes iseseisvalt elama asumisel;

3) isikul, kes vajab abi puude, haiguse või raske olukorra tõttu, mis oluliselt raskendab toimetulekut;

4) isikul, kes vajab abi kinnipidamiskohast vabanemise järel.

(2) Tugiisik ei saa teenindada klienti, kelle suhtes tal on perekonnaseadusest tulenev ülalpidamiskohustus.

§ 4. Teenuse osutamine
(1) Tugiisikuteenust taotlev isik või tema seaduslik esindaja esitab vallavalitsuse sotsiaalametnikule avalduse, milles põhjendab oma soovi teenuse saamiseks. 

(2) Lapsele osutatakse teenust tema seadusliku esindaja nõusolekul ja arvestatakse vähemalt 10-aastase lapse soovi. Arvestada tuleb ka noorema kui 10-aastase lapse soovi, kui lapse arengutase seda võimaldab. 

(3) Pärast avalduse saamist võtab sotsiaalametnik 10 päeva jooksul tugiisikuteenust vajava isikuga ühendust ja selgitab välja teenuse vajaduse ja mahu.

(4) Otsuse tugiisikuteenuse osutamise või sellest keeldumise kohta teeb vallavalitsus hiljemalt 15 päeva jooksul, arvates avalduse saamisest.

(5) Otsus tehakse tugiisikuteenust taotlevale isikule teatavaks viie päeva jooksul, arvates otsuse tegemise päevast. 

§ 5. Lepingu sõlmimine ja lõpetamine
(1) Teenuse osutamise aluseks on kliendi või tema seadusliku esindaja ja valla vahel sõlmitud kolmepoolne leping, milles märgitakse kliendile osutatavate tegevuste loetelu, maht ja kestvus.

(2) Leping lõpetatakse teenuse vajaduse lõppemisel, teenuse saaja või tema seadusliku esindaja soovil või tugiisiku ettepanekul kooskõlastatult Laeva Vallavalitsusega.

§ 6.  Teenuse aruandlus
(1) Tugiisik avab iga teenuse saaja kohta kliendipäeviku. Kliendipäevikut täidetakse tugiisiku poolt järjepidevalt pärast igat kliendi külastuskorda.

(2) Teenuse saajat ja tema pereliikmeid puudutavaid andmeid ning muud teenuse osutamisega seotud informatsiooni kasutatakse ainult teenuse eesmärkidest lähtuvalt ja osapoolte huvides.

(3) Tugiisik esitab teenuse osutamise kohta aruandluse vallavalitsuse sotsiaalametnikule järgneva kalendrikuu viiendaks kuupäevaks. 

§ 7.  Teenuse finantseerimine
(1) Teenuse saajale on osutatav teenus tasuta.

(2) Teenuse osutamise kulud kaetakse valla eelarvest.

(3) Puudega lapsele osutatava teenuse kulud kaetakse valla eelarvest või riigi rahastatava lapsehoiuteenuse rahaliste vahendite ülejäägi arvelt.

§ 8.  Dokumentide vormid
(1) Teenuse lepingu, kliendipäeviku ja klienditöö aruande vormid kinnitab vallavalitsus.

§ 9.  Rakendussätted

(1) Määrus jõustub kolmandal päeval peale Riigi Teatajas avaldamist.

SELETUSKIRI 
määruse eelnõu „ Tugiisikuteenuse osutamise kord“ juurde
Sissejuhatus
Eelnõu väljatöötamise põhjuseks on praktiline vajadus reguleerida tugiisikuteenuse osutamist Laeva vallas.  Teenus peab olema kättesaadav kõikidele isikutele, kelle puhul on tuvastatud abivajadus ning sobivaks teenuseks on hinnatud tugiisikuteenus. Laeva vallas on olemas potentsiaalne sihtrühm, kes teenust vajaksid.

Eelnõu eesmärk
Eelnõu eesmärk on kehtestada tugisikuteenuse osutamise kord Laeva vallas, kuna regulatsioon tugiisikuteenuse osutamiseks puudub.

Eelnõu juriidiline alus
Kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 22 lõike 1 punkti 5 kohaselt kuulub volikogu ainupädevusse toetuste andmine ja valla eelarvest finantseeritavate teenuste osutamise korra kehtestamine.
Sotsiaalhoolekande seaduse § 21 alusel kohustub valla- või linnavalitsus isikutele osutama toimetulekuks vajalikke sotsiaalteenuseid, § 24 lõike 1 punktide 1 ja 3 alusel  on laste hoolekande korraldamiseks ja laste arenguks soodsa keskkonna kujundamiseks valla- või linnavalitsuse kohustus toetada last ja lapsi kasvatavaid isikuid, tehes koostööd perekonnaliikmete ja teiste isikutega ning asjaomaste asutustega ning vajaduse korral määrata lapsele või last kasvatavale isikule tugiisik või tugiperekond, § 26 lõike 1 punkti 6 kohaselt on valla- või linnavalitsuse kohustus  tagada puuetega isikutele teiste inimestega võrdsed võimalused osalemaks aktiivselt ühiskonnaelus ja iseseisvaks toimetulekuks ning vajadusel määrata  tugiisik või isiklik abista ja § 28 alusel on valla või linnavalitsuse kohustus kinnipidamiskohast vabanenutele ja teistele sotsiaalabi vajavatele isikutele vastavalt nende vajadustele sotsiaalteenuste osutamine või antakse sotsiaaltoetusi või vältimatut sotsiaalabi, samuti osutatakse abi töö leidmisel, määratakse tugiisik, vajadusel luuakse varjupaigad.

Eelnõu sisu
Eelnõu kohaselt on reguleeritud tugiisikuteenusele saajad (§ 1 ja 3), kelleks on rahvastikuregistri andmetel  Laeva valla elanikud ( tsiviilseadustiku üldosa seaduse § 14 lg 1 alusel on isiku elukohaks koht, kus isik alaliselt või peamiselt elab). Teenuse saajateks on kõrvalist abi vajavad lapsed (puudega lapsed, käitumisraskustega lapsed, ebapiisavate sotsiaalsete oskustega lapsed, sõltuvushäiretega lapsed jne), kõrvalist abi vajavad lastega pered (pered, kus vanematel on probleeme laste elu-olu korraldamisel, laste kasvatamisel vms), puudega isikud ja teised sotsiaalabi vajavad isikud ning kinnipidamiskohast vabanenud isikud.

Teenuse eesmärk on inimeste abistamine ja juhendamine tegevustes, millega nad olukorrast või erivajadusest tulenevalt ise toime ei tule. Tugiisikute töö sisu, -ülesanded ja -korraldus on sihtgrupist sõltuvalt erinevad. Olenevalt kliendi vajadusest on tugiisik abistaja asjaajamisel, emotsionaalse toe pakkuja, kogemuste või teabe vahendaja jne. Kõik tugiisikuteenuse saajad vajavad motiveerimist ja julgustamist, mõned neist ka juhendamist konkreetsete toimingute (igapäevatööd, asjaajamine, kontaktide loomine jm) tegemiseks või õppimiseks. 

Teenuse osutamise sagedus ja kestus sõltuvad teenuse vajaduse hindamise tulemustest. Reeglina on tugiisikuteenuse osutamine pikaajaline, kestes paarist kuust mitme aastani.  

Määruses on reguleeritud teenuse osutamine (§ 4), kolmepoolse lepingu (klient või kliendi esindaja,  tugiisik, vallavalitsus) sõlmimine ja lõpetamine (§ 5).

Teenuse kohta peetakse aruandlust (§ 6) läbi kliendipäeviku ja klienditöö aruande. Teenuse finantseerimine (§ 7) toimub valla eelarvest (teenuse osutaja töötasu, elektriauto kulud). Puudega lapsele osutatava teenuse kulud kaetakse valla eelarvest või riigi rahastatava lapsehoiuteenuse rahaliste vahendite ülejäägi arvelt. Dokumentide vormid (§ 8) kehtestab vallavalitsus.

Määrust rakendatakse .....

Laeva vallaalitsus arutas käesolevat määrust 22.08.2013. a istungil ja otsustas selle suunata Laeva vallavolikogu menetlusse.

Maire Jõgi

Sotsiaaltöö juht

